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Was hat Das Ganze

eine Datenbank ist mehr als
mit Projekt-Erfolg die Summe
zu tun?  seiner Teile
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Verwalten
Briefen
Gl ED
Bestellen
Steuern
Erfassen

Dokumentieren
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Von Gutem kann man
nie zu viel haben

Veranstaltungs-
datenbank

www.DeskWare.de

Man nehme: nur die besten
Zutaten, eine Menge Basis-
informationen und eine groB3e
Portion Geschick. Das Ergebnis:
auch bei vielen Kéchen bleiben
die Resultate gut.

Damit Ihre Projekte stets gut
gelingen, haben wir das passende
Werkzeug entwickelt — die
Veranstaltungsdatenbank (VDB),
ein datenbankbasiertes Projekt-
management-Tool.

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service

Was trocken klingt, geht umso
leichter von der Hand. Und wir
versprechen — wir feilen weiter.
Denn ganz nach Ihrem Gusto wird
stetig daran gearbeitet die best-
maoglichste Losung Ihrer Bedirfnisse
zur Verflgung zu stellen.
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... immer auf dem Laufenden: ... technisch innovativ:
Die Zutaten fur e Zentrales Planungsinstrument e Webbasiert: unabhangig vom
ein erfolgreiches « Transparente Arbeitsablaufe Betriebssystem
i e Detaillierte Anderungshistorie * Optimiert fir Desktop- und
Projektmanagement 9 Tablet.PCs

Bebilderte Archivfunktion

... wer darf was:

Personalisierte Nutzungs-
maoglichkeiten

e Individuelle Rechtevergabe/
detailliertes Zugriffsmanagement

e Modularer Aufbau

www.DeskWare.de VDB - Veranstaltungsdatenbank, Seite 4
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BRIEFING BESTELLUNGEN

SCHLAG PROJEKTE DOWNLOADS

DW.webservice —

Automationsdienst & Webabfrage fur ERP SQL Datenbank im
externe Portallésungen und Webshop eigenen Netzwerk

www.DeskWare.de VDB - Veranstaltungsdatenbank, Seite 5
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Modularer Aufbau

e Spezifizierte Module zu Kernthemen
(Artikelverwaltung bis Dokumentation)

e Kundenspezifische Auswahl und Reihenfolge der Module
sowie gestalterische Anpassungen

e Module kénnen sich fur jeden Anwender unterscheiden
(Nutzungsfreigabe)

> Eigene Module kénnen angefordert und entwickelt werden

Kosten- Projekte
voranschlag

Bestellungen

Mm% E[[)E

www.DeskWare.de
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Seitenstruktur

Start/Home

Ubersicht Module

Ubersicht aller Detailliertes Briefen Innovatives erstellen Aktuell Vorlagen und Ansprechpartner auf ~ Ordern von Rollups,
Artikel von Veranstaltungen  von Kostenvoran- Archiv Formulare einen Blick Exponaten und
schlagen mit Bannern

Anderungshistorie

Aktuell

Projekte online
betreuen und steuern

Bebildertes Archiv
vergangener Veran-
staltungen

www.DeskWare.de VDB - Veranstaltungsdatenbank, Seite 7
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Katalog

www.DeskWare.de

Ubersicht aller standardisierten Artikel

Samtliche Standelemente (Bauteile bis Medientechnik) sind hinterlegt

Detaillierte Filtermaglichkeit nach Artikelgruppen oder Business Unit (BU)

Schnelles Erfassen anhand von Bildern

Detailansicht mit Artikelnummer und weiterfiihrenden Informationen

Mietpreise aufgefihrt

Per Knopfdruck zum Briefing hinzuzufigen

Datenbereitstellung aus dem DW.warehouse Artikelstamm

> Warenkorb fullen

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service
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Briefing Ubersicht aller standardisierten Artikel

Erstellung

e Formular mit Basisdaten (Pflichtfelder)
e Automatisierter Mailversand des Briefings an den GU/Ausfuhrenden und den Ersteller

Ubersicht

e Statusmeldung
e Sobald ein Projekt etabliert wurde, wird das Briefing aus der Liste entfernt

> Bedarf Ubermitteln und Spielraum definieren

www.DeskWare.de VDB - Veranstaltungsdatenbank, Seite 11
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Kosten-
voranschlag

www.DeskWare.de

Erstellung und Verwaltung von
Kostenvoranschlagen

Transparenz
e Zentraler Speicherort fur alle Beteiligten
¢ Anderungshistorie (Protokoll)

e E-Mail-Benachrichtigungen tber Veranderungen individuell
einstellbar

Filter
e Unterteilung nach BU-Beteiligung zur Ubersichtlichen Kalkulation
e Kosten Kongressmanagement inkludiert

Handling

¢ Duplizieren von bestehenden Kostenvoranschlagen bei sich
wiederholenden Veranstaltungen

> Samtliche Daten zentral zuganglich: Zustandigkeitswechseln und
Abwesenheiten ein Schnippchen schlagen

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service
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voranschlag
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Bestellungen Arbeitsauftrag kurz und
bindig erteilen

e Generieren kompletter Bestellauftrage von:
— vordefinierten Messekits wie Faltwanden oder Roll-Ups

¢ Selbststandige Full-Service-Bestellungen von individuell
zusammengestellten Messestanden:

-— — Standausfihrung
‘ 1T — Exponate
— eingelagerte Broschiren und Werbemitteln
& e Automatische Kostenaufstellung

Individuell anpassbare Kostenfreigabe auf Kundenseite im Prozess inkludiert

e Automatischer Mailversand aus dem Webservice an Besteller und Empfanger
zum Bestellstatus

e Automatisierte Ubertragung der Bestellung an DeskWare

> Samtliche Daten zentral zugdnglich: Zustandigkeitswechseln und
Abwesenheiten ein Schnippchen schlagen

www.DeskWare.de VDB - Veranstaltungsdatenbank, Seite 15
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Projekte

www.DeskWare.de

Projektsteuerung in héchster Qualitat
und Gute

Transparenz

e Echtzeit-Modus

e Projektstatus auf einen Blick fur alle Gewerke ersichtlich
e Schnittstelle zwischen Dienstleister und Kunde

Unterteilung

e Aktuelle, aktive Projekte
e Bebildertes Projektarchiv

Handling

e Pflege der Basisdaten erfolgt in Desk\Ware

e Jederzeit kundenseitig editierbar

e PDF-Export und —Ausdruck zur Ubergabe vor Ort

Extra

e Besucherzahlung via iPad

e Schnittstelle zu DeskWare

e Datenabruf Uber Webservice aus DW.project

> Umfangreich und doch dbersichtlich

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service

VDB - Veranstaltungsdatenbank, Seite 17



Projekte Aktuelle Projekte

¢ Detaillierte Einsicht in den derzeitigen Status
e Priorisierung mit Hilfe eines Ampelsystems
e Datenpflege durch Kunde oder Dienstleister moglich

e Diverse Eingabemdglichkeiten: Ansprechpartner, Veranstaltungsort/-laufzeiten,
Briefing flr Hostessen und Standpersonal

Individueller PDF-Export méglich — vereinfacht die Koordination vor Ort
Datenabruf aus DW.project
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Projekte
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Projekte

expopartner
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Projekte Projektdokumentation

Archivierung aller durchgefiihrten Projekte

Letzter Status eines aktiven Projekts wird archiviert

Filter nach Kongress/Event/Tagung/Sonstiges oder m?-GréBRen

Tiefer gehende Filter innerhalb umfangreicher Detailinformationen

Ubersicht mit Fotos und Dokumenten der Veranstaltung

Optional: Darstellung des Gesamtpreises als Grundlage fur die nachste Kalkulation

Pflege der Fotos in DW.project

J expopartner
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Projekte

expopartner
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Projekte Besucherzahler

Counter-Modul zur Besuchererfassung via iPad

Offline-Funktionalitat gewahrleistet — Einsatz daher tberall méglich

Vordefinierte Altersgruppen zur statistischen Erhebung der Besucherfrequenz

Hostess oder Caterer registriert Besucher oder jedes herausgegebene Getrank
e Auswertung und CSV-Export der erfassten Daten mdéglich
e Prozentualer Ausschluss von Doppelnennungen und Standpersonal etc.

/ (o e
Doppetzaniung (Schatrung in %) 30
Niche erfassr (Schatzung in %) 25
Garave Erfassung Nein
Weiblich Mannlich Cesamt
Teg | Altersgruppen  0.28 28.60 60 - 100 0.28 25.80 80 - 100

10,08.2018 0 0 0 0 0 0 0

108215 Q Q 0 o o 0 0

12082016 0 0 0 0 0 0 0

Geosamt 0 o 0 0 0 o 0

Ooppoennungen (Sohatzung 0%) 0

Nicnt edfasswy Besuchar (Schizung 0%) 0

Anzahl Basuchar auf dam Stand (Hachrechaung) 0
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Downloads Hilfreiche Grundlagenelemente

Zentrale Ablage

Bereitstellung von Grafikvorlagen oder Handbtchern

Archivierung tbergreifender Informationen

Pflege der bereitgestellten Daten in DW.project / DeskWare Prozesshandbuch

I
I
expopartner
I I
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GetEle Alle Ansprechpartner fir Ihren Kunden auf
einen Klick

Kontaktpflege mit DW.address

www.DeskWare.de

ALCEEWEON 30 Vart PRACT Ui |Aleriden]

KATALOG BRIEFING KOSTENVORANSCHLAG PROJEXTE DOWNLOADS

Dir 7 1agen, Afragorgen c0n Warschan ee den e s peww an

Max Musterman

CEO
max.mustermann@deskware.de
Telefon +49 (123) 456 789

Erika Musterman
Controlling
erika.mustermann@deskware.de
Telefon +49 (123) 456 789

Max Musterman
Projektmanager
max.mustermann@deskware.de
Telefon +49 (123) 456 789

Erika Musterman
Grafik-Design
erika.mustermann@deskware.de
Telefon +49 (123) 456 789

expopartner
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Individuelle
Einstellungen

www.DeskWare.de

Rechtemanagement

Zentral

e Steuerung personalisierter Zugange

e Anlage von Benutzergruppen (Uber Administrator kundenseitig verwaltbar)
e Zugangsberechtigungen je nach BU voneinander abweichend

¢ Inaktive Nutzerkonten kénnen nach einer festgelegten Zeit automatisch
deaktiviert werden

e Samtliche Funktionalitaten der Veranstaltungsdatenbank kénnen Uber das
Berechtigungssystem gesteuert und verwaltet werden

Personlich

e E-Mail-Benachrichtigungen Uber Statusanderungen sind individuell einstellbar
e Startseite (ModulUbersicht) entsprechend den Bedurfnissen anzupassen

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service
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Entwicklung

www.DeskWare.de

Bedarf erkennen, Bedarf bedienen

e Kundenspezifische Erweiterungen aufgrund modularer Software
jederzeit maglich

¢ VerknUpfung einzelner Module durchfihrbar

e Stetige Weiterentwicklung der VDB durch Softwareentwickler,
UX-Experten und Grafikdesigner

e Konstante Weiterentwicklung der DW-Module

Bereits in Arbeit/Planung

¢ Implementierung von Feedback-Formularen (EVA-Bogen)
> Vervollstandigung der Projektdokumentation

e Live-Abfrage von Artikelverfligbarkeiten (Modul Bestellung)
> Automatisierung des Bestellprozesses

e Entwicklung der DW.fotoapp, um bei Veranstaltungen vor Ort
die Dokumentation zu automatisieren (Bildupload und Ubergabeprotokoll)

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service
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Auf den Punkt gebracht

Konzeptionsstart:
Ende 2013

Entwicklungsstart:
Anfang 2014

Aktuelle Version:
2.7

www.DeskWare.de

Echtzeitsoftware

Zeitersparnis und Kostenreduktion

Zentraler Zugriff auf alle Daten

Modularer Aufbau

Kundenindividuelle Anpassung

Personalisierte Zugriffsrechte

Intuitive Bedienung

Bedienung auch mit Tablet-PC und iPad méglich

DeskWare

Software-Consulting-Training-Entwicklung-Service
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